
WinOrtho permet de créer un journal de banque dédié aux créances irrécouvrables. Ce journal
pourra ensuite être sélectionné lors de la saisie d'un règlement afin d'enregistrer le traitement
comptable d'une créance devenue irrécouvrable.

Pour créer un journal dédié aux créances irrécouvrables :

1. Cliquez sur le petit bonhomme en haut à droite.
2. Sélectionnez Préférences.
3. Ouvrez la rubrique Comptabilité.
4. Faites défiler la page jusqu'à la section Journaux de banque.
5. Cliquez sur + pour créer un nouveau journal.
6. Renseignez le compte comptable indiqué par votre expert-comptable.
7. Renseignez le libellé du journal.
8. Cochez la case Créances irrécouvrables.
9. Enregistrez le journal.

Une fois le journal créé, il pourra être sélectionné lors de la saisie d'un règlement pour une créance
irrécouvrable.

Configurer un journal de
banque pour les créances
irrécouvrables

À vérifier avec votre expert-comptable 
Le compte comptable à associer à ce journal doit être déterminé avec votre expert-
comptable, en fonction du traitement comptable applicable à votre situation.

Créer le journal de banque en
créance irrécouvrable



Le compte comptable à associer au journal doit être défini avec votre expert-comptable.

Le Plan comptable général prévoit notamment le compte 654 – Pertes sur créances
irrécouvrables pour constater les pertes correspondant à des créances devenues irrécouvrables,
sous réserve du traitement applicable à votre situation.

Le journal Créances irrécouvrables sera disponible dans la liste des journaux lors de la saisie
d'un règlement.

Pour enregistrer une créance irrécouvrable, consultez la page Saisir un règlement.

Quel compte comptable utiliser ?

Attention
Ne créez pas de journal en créance irrécouvrable pour enregistrer un simple retard de
paiement. Une créance impayée n'est pas nécessairement une créance irrécouvrable.
Vérifiez avec votre expert-comptable que les conditions permettant de constater
l'irrécouvrabilité de la créance sont réunies avant d'effectuer la saisie dans WinOrtho.

Une fois le journal configuré
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