Assistance avec TeamWiever

Lors de I'assistance, le support technique peut étre amené a se connecter sur votre
ordinateur avec le logiciel TeamViewer

44 Télécharger TeamViewer pour Windows :

https://download.teamviewer.com/download/TeamViewerQS x64.exe

44 Télécharger TeamViewer pour MacOS:

https://download.teamviewer.com/download/TeamViewerQS.dmg

Ouvrir TeamViewer apres le téléchargement. Il se trouve généralement dans le dossier
"Téléchargements" de votre ordinateur

Communiquer au support l'identifiant et le mot de passe indiqués
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