Configuration email

Les informations renseignées ici sont utilisées pour envoyer par mail des documents depuis
WinOrtho via le protocole SMTP

Une adresse générique est paramétrée. Il est possible, dans certains cas uniguement et
selon le fournisseur utilisé de modifier ce paramétrage. Assurez-vous que votre fournisseur
mail autorise le protocole SMTP permettant |'utilisation des mails en dehors de votre boite
mail habituelle. Votre fournisseur devra vous fournir I’adresse du serveur SMTP, ainsi que
des identifiants valides pour pouvoir utiliser ce protocole.

Configuration de |'adresse générique

Reprendre les parametres suivants (chercher le mot de passe dans I'admin de l'instance

https://init.winortho.com)

AdresseMail ; ne-pas-repondre@winortho.com
UrlSMTP . ssl0.ovh.net

PortsMTP : 465 =

@ SsISMTP

@ AuthSMTP

LoginSMTP : ne-pas-repondre@winortho.com
PassSMTP : [ emeremr e s e |

A Vérifier dans le fichier de configuration de I'instance ( backend/backend/xxx_settings.py ) que les
lignes suivantes sont commentées si elles existent :

# EMAIL HOST "mail.infomaniak.com"

# EMAIL PORT "587"


https://init.winortho.com
https://doc.winortho.com/uploads/images/gallery/2025-11/capture-decran-2025-11-06-a-11-04-26.png

# DEFAULT FROM EMAIL = "contact@orthonomy.fr"
# EMAIL HOST USER = "contact@orthonomy.fr"

# EMAIL HOST PASSWORD = "erzer-szaq-dfsdf"

# EMAIL USE TLS = True

Puis recharger apache2.
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